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 حفظ حریم خصوصی گیرندگان خدمت

 

ارائِ خذهات سلاهت بایذ هبتٌی بز احتزام بِ حزین خصَصی بیوار)حق خلَت(  -4
 ٍ رعایت اصل راسداري باشذ

ي اعلاعات هزبَط بِ بیوار الشاهی  رعایت اصل راسداري راجع بِ کلیِ(   - 
 کزدُ باشذ است هگز در هَاردي کِ قاًَى آى را استثٌا 

ي هزاحل هزاقبت اعن اس تشخیصی ٍ درهاًی بایذ بِ حزین  در کلیِ)   -   
ي اهکاًات  خصَصی بیوار احتزام گذاشتِ شَد. ضزٍري است بذیي هٌظَرکلیِ

 لاسم جْت تضویي حزین خصَصی بیوار فزاّن گزدد

بِ  فقظ بیوار ٍ گزٍُ درهاًی ٍ افزاد هجاس اس عزف بیوار ٍ افزادي کِ )   -  
 شًَذ هیتَاًٌذ بِ اعلاعات دستزسی داشتِ باشٌذ حکن قاًَى هجاس تلقی هی

بیوار حق دارد در هزاحل تشخیصی اس جولِ هعایٌات، فزد هعتوذ خَد را )   -  
ّوزاّی یکی اس ٍالذیي کَدك در توام هزاحل درهاى حق  ّوزاُ داشتِ باشذ. 

  .ي پششکی باشذکَدك هی باشذ هگز ایٌکِ ایي اهز بز خلاف ضزٍرتْا

 
 

 

 

 

  :دستًرالعمل حفظ حریم خصًصی گیرودگان خدمت

هٌـَس حمَق گیشًذگبى  چْبسمِ هٌؾَس سفبیت اكل ث

خذهت دس خلَف اسائِ خذهبت ػلاهت هجتٌی ثش احتشام 

ثِ حشین خلَكی ثیوبس، توبهی وبسوٌبى ثیوبسػتبى هَؽف 

حفؼ حشین خلَكی گیشًذگبى دػتَسالقول  ثِ اجشای

 هی ثبؿٌذخذهت 

 هَاسد الضاهی حفؼ حشین خلَكی گیشًذگبى خذهت

توبهی وبسوٌبى دس هَاسد صیش هلضم ثِ اجشای الذاهبت دس 

 ّبی هذاسثؼتِ ّؼتٌذ  هحذٍدُ خبسج اص دٍسثیي

ؼوبى ًط ثِ الذاهبت غیشاٍسطاًغ ًؾیش پبَتوبهی هَاسد هشث-

  تضسیمبت، خًَگیشی، تٌمیِ یب ًَاؿ ، ا دثشیذهبى صخن

Enema  یٌبلطداسٍّبی ٍا ص، اػتفبدُ ا 

ؿبهل تقَیض لجبع ثیوبس، طًغ اٍسشیغبجوی ٍ ْیش تغهَاسد 

ی، تقَیض پَؿیٌِ طسادیَلَ ؿ لت، ًَاس هغضی، اًَالًَاس 

 ثیوبساى

 .ذاهبت فیضیَتشاپیلتوبهی هقبیٌبت پضؿىی، هبهبئی، ا

ػی ثِ اعلافبت ثیوبس، هلضم ثِ ثِ دػتش صتجلشُ: افشاد هجب

داسی دسثبسُ اعلافبت هٌذسج دس صسفبیت حشین خلَكی ٍ سا

 .پشًٍذُ ثیوبس هی ثبؿٌذ

هَاسد اػتثٌبی حفؼ حشین خلَكی گیشًذگبى خذهت، ثب 

 تَجِ ثِ هبّیت ثیوبسی سٍاى

ًلت  صثبتَجِ ثِ احتوبل آػیت ثیوبساى ثِ خَد یب دیگشاى، ا

 تشی اجتٌبة ؿَدؼـْبی ثّبی ػمفی دس ثخ دسة ٍ پشدُ

بجویِ ْذاهبت تالت اًجبم ْپبساٍاى ج صٌّگبم اػتفبدُ ا

وبسوٌبى  صهٌذ حفؼ حشین خلَكی، ثِ حضَس یىی اصًیب

  .ّوگي دسهبًی وٌبس ثیوبس الضاهی اػت

 صبس، هبًیتَس ثیوبس اٌّْگبم حضَس ثیوبس دس ؿشایظ اًضٍا ٍ ه

ٌتشل تِ ٍ هـبّذُ حضَسی ٍ وؼّبی هذاسث عشیك دٍسثیي

 فلائن حیبتی تَػظ وبسوٌبى پشػتبسی الضاهی اػت
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بىد برای حفظ حریم خصًصی بیماران در  چُاردٌ

 مراکس درماوی

 ًؾبم ػبصهبى افضبی وِ وٌذ هی تبویذ فلل  ایي مادٌ یکم

 ثَدى هحشهبًِ ثش هجٌی ثیوبس حك ثِ ّؼتٌذ هَؽف پضؿىی

ایي حمَق ؿبهل اعلافبت  ثگزاسًذ. احتشام ٍی اعلافبت توبم

 هشاحل دس ؿىل ّش ثِ حؼبع ٍ غیش حؼبػی اػت وِ

 ّش ثِ یب ٍ ؿَد هی آٍسی جوـ دسهبًی ٍ تـخیلی هختلف

 اسائِ ّوچٌیي. گیشد هی لشاس دسهبًی تین اختیبس دس تشتیت

 اص وِ افشادی یب ٍ ثیوبس ؿخق جض ثِ افشادی ثِ اعلافبت

 .وٌَؿ اػته ثبؿٌذ، داؿتِ اجبصُ اٍ عشف

 ػبیش ٍ پضؿىبى اص دػتِ آى فمظ فلل ایي ديم مادٌ عجك

 ّؼتٌذ، ثیوبس دسهبًی تین فضَ وِ ػلاهت هٌذاى حشفِ

 فشد ّش دسهبى ٍ تـخیق ثب هشتجظ اعلافبت ثِ تَاًٌذ هی

 یب ثَدى پضؿه دلیل ثِ كشفب افشاد. ثبؿٌذ داؿتِ دػتشػی

 ثِ دػتشػی ثشای پضؿىی هٌذاى حشفِ صهشُ دس فضَیت

 ؿًَذ. ثیوبساى هجبص ؿوشدُ ًوی اعلافبت

وٌذ وِ دس  ایي فلل ًیض ثِ ؿشایغی اؿبسُ هی مادٌ سًم

 عجك. ًـَد اجشا ساصداسی اكل دّذ وِ هَاسدی لبًَى اجبصُ هی

 تٌْب افضب تَػظ ساصداسی اكل ًمض ثَدى هجبص هبدُ ایي

 روش لبًَى دس كشاحت ثِ وِ اػت هَاسدی ثِ هحذٍد

جل اص جوـ آٍسی اعلافبت هَاسدی ل چٌیي دس. اػت ؿذُ

هشثَعِ، ثیوبس تب جبیی وِ اهىبى داسد ثبیذ دس جشیبى الضام 

 دسیبفت ٍی اص اعلافبت ػپغ ٍ گیشد لشاس لبًًَی یبد ؿذُ 

 .ؿَد 

هٌذاى  اػت وِ الضام حشفِ  ًیض تبویذ ؿذُ مادٌ چُارم دس

پضؿىی ثِ اسائِ اعلافبت ثیوبساى ثِ هشاجـ لضبیی تٌْب هحذٍد 

م سػوی دادگبُ اػت ٍ ػبیش هَاسد ؿبهل ایي الضام ثِ اػتقلا

 ًیؼت. 
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 پسشکی بٍ حفظ حریم خصًصی بیمارانسازمان وظام السام اعضای 

 ثِ ّؼتٌذ هَؽف پضؿىی ًؾبم ػبصهبى افضبی  پىجمیه مادٌ عجك

 خلَكی حشین ثِ احتشام. ثگزاسًذ احتشام ثیوبساى خلَكی حشین

 سا آى ثیوبساى وِ اػت وبسّبیی ّوِ اص خَدداسی هؼتلضم ثیوبساى

 افضبی هٌؾَس ّویي ثِ. وٌٌذ هی تلمی خَد ؿخلی حشین ًمض

صهبى ثبیذ اص الذاهبتی هبًٌذ هقبیٌِ ثیوبس دس حضَس افشاد دیگش، ػب

پشػیذى ػَالات حؼبع اص ثیوبساى دس حضَس دیگشاى ثِ ًحَی وِ 

هَجت ؿشم ثیوبساى ؿَد ٍ هـبّذُ یب لوغ غیش ضشٍسی ثیوبساى ثِ 

 ٍیظُ دس هَسد غیش ّوجٌغ خَدداسی وٌٌذ.

هبى ًؾبم ػبص افضبی  خلَكی حشین ٍ ساصداسی اكل مادٌ ششم

 ٍ ؿخلی اهَس دس تجؼغ گًَِ ّش اص وٌذ هی هىلف  پضؿىی سا

 اص اػت لاصم دلیل ّویي ثِ وٌٌذ؛ خَدداسی ثیوبساى خبًَادگی

 اص ثیوبسی دسهبى ٍ تـخیق ثِ هشتجظ غیش ٍ ؿخلی ػَالات پشػیذى

 ثیوبساى اػت هوىي وِ ػَالاتی پشػیذى اگش. ؿَد خَدداسی ثیوبساى

لَكی خَد تلمی وٌٌذ، ثشای تـخیق ٍ دسهبى ن خحشی ثِ ٍسٍد سا آى

ّب ثب صثبى ػبدُ ٍ لبثل دسن ثِ  ضشٍسی اػت ثبیذ ضشٍست پشػؾ

 ثیوبساى اعلاؿ دادُ ؿَد.

ًیض ثِ هَضَؿ حمَق ثیوبس دس صهیٌِ داؿتي ّوشاُ دس  مادٌ َفتم

وٌذ. عجك ایي هبدُ دس كَست دسخَاػت  هشاحل ثیوبسی اؿبسُ هی

دادُ ؿَد وِ دس سًٍذ تـخیق ٍ دسهبى، فشد ثیوبساى لاصم اػت اجبصُ 

 حضَس ؿبهل الضام ایي یب افشاد هَسد ًؾش ثیوبساى آًْب سا ّوشاّی وٌٌذ. 

 هگش  ؿَد، هی ّن اػت سیَی للجی احیبی حبل دس وِ ثیوبسی ثبلیي ثش

 .ثبؿذ پضؿىی هذاخلات اػتبًذاسد اًجبم اص هبًـ ّوشاّی ایي ایٌىِ

قبیٌبت حؼبع ثیوبس غیش ّوجٌغ تب ت هاػ لاصم مادٌ َشتم هغبثك

 ّوجٌغ پشػٌل حضَس دس ثیوبس سضبیت جلت ثب  جبیی وِ اهىبى داسد

 تَػظ هقبیٌِ ایي اًجبم وِ كَستی دس. ؿَد اًجبم ثیوبس ّوشاُ یب

 ثشای هـىلی  ٍ ثبؿذ همذٍس فولی ٍ فلوی لحبػ اص جٌغ ّن ّوىبس

جِ هقبیٌِ سا دسیبفت ًتی ٍ الذام آى ثِ ًؼجت تَاى هی ًىٌذ، ایجبد ثیوبس

   . وشد 

  معایىٍ َمسمان چىد بیمار ممىًع است
 

 

، هٌـ پضؿىبى اص هقبیٌِ چٌذ ثیوبس اػت ثِ كَست ّوضهبى دس -هبدُ ًْن

ین شح ٍ ساصداسی فلل هبدُ دّن اتبق هقبیٌِ اػت. ایي هَضَؿ دس

 ّب سػبًِ ثب بىػبصه افضبی استجبط خلَكی هَسد تَجِ لشاس گشفتِ اػت. 

ّبی تلَیضیًَی ٍ  هِثشًب دس حضَس خجشی، هلبحجِ جولِ اص ؿىلی ّش ثِ

ّب تٌْب دس كَستی هَجِ اػت وِ ثِ ّیچ  اسائِ ّش ًَؿ اعلافبت ثِ سػبًِ

 فبؽ ثِ هٌجش ٍ ٍجْی دس ثش داسًذُ ًمض حشین خلَكی ثیوبساى ًجبؿذ

 سا فوَهی وبدافت حبل فیي دس . ًـَد آًْب ػلاهت پشًٍذُ اعلافبت ؿذى

ثٌذ  یذ دستبو ایي. ًىٌذ هخذٍؽ  ػلاهت حشفْوٌذاى ٍ حشفِ ثِ

  هذ ًؾش لشاس گشفتِ اػت.  یبصدّن

 اػت خلَكی ّبی ثذى ثیوبس حشین اعلافبت ٍ ًوًَِ

 ًؾبم دس وِ هٌذاى حشفِ اص دػتِ آى  وِ وٌذ هی ثیبى ًیض هبدُ دٍاصدّن

 ًؾشّبی ْبساؽ دس ّؼتٌذ هىلف داسًذ هذیشیتی هؼئَلیت ػلاهت

تِ ؿذُ دس جبهقِ ثِ ؿٌبخ ّبی چْشُ اص وِ ثیوبساًی دسثبسُ خَد ای سػبًِ

سًٍذ، ثِ ًحَی ثشخَسد وٌٌذ وِ ضوي احتشام ثِ حشین خلَكی  ؿوبس هی

 اعلافبت ٍ آًْب، هَجت آصسدگی خبًَادُ ٍ ًضدیىبى ثیوبس سا فشاّن ًىٌٌذ

 .ًـَد فبؽ ًیض افشاد ایي ػلاهت

 اص ثشداسی فیلن ٍ ثشداسی فىغ گًَِ ّش اًجبم  یضً هبدُ ػیضدّن هغبثك

ّذف تْیِ هحتَای آهَصؿی، اػتفبدُ دس فشآیٌذ پظٍّـی یب  ثب ثیوبساى

ؿَد، تْیِ  ّبیی وِ ثشای اًجبم فول صیجبیی گشفتِ هی دسهبًی هبًٌذ فىغ

ثشًبهِ ػیٌوبیی، هؼتٌذ یب خجشی ٍ هبًٌذ آى تٌْب پغ اص وؼت اجبصُ اص 

ثیوبساى ٍ یب تبییذ وویتِ اخلاق پضؿىی هقتجش دس ثیوبسػتبى یب هَػؼِ 

ثَعِ هجبص اػت. تلَیشثشداسی افضب اص ثیوبساى ثب ّذف ؿَخی، پضؿىی هش

 وٌجىبٍی ٍ ػشگشهی هوٌَؿ اػت.

 ثیوبس ثذى ثِ هشثَط ّبی ًوًَِ ٍ اعلافبت  ًیض دسثبسُ -چْبسدّنهبدُ 

 ثیَلَطیه، هبیقبت ٍ خَى ثبفتی، ّبی ًوًَِ سادیَگشافی، ّبی فىغ هبًٌذ

 حشین اص ثخـی هَاسد ایي اػت؛ ثذى اص ؿذُ اػتخشاج طًتیىی هحتَای

 هختلف همبكذ ثشای كَستی دس آًْب اص اػتفبدُ ٍ ّؼتٌذ ثیوبس خلَكی

 آى كبحت سضبیت یب وِ اػت هجبص پظٍّـی ٍ پضؿىی اّذاف هبًٌذ

 ثِ اًتؼبة لبثل غیش ؿىل ثِ ّب ًوًَِ ٍ اعلافبت یب ثبؿذ ؿذُ گشفتِ

 .ثبؿٌذ ؿذُ ًبم ثی آًْب كبحجبى
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